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Ajuntament de Silla
Edicte de 'Ajuntament de Silla sobre aprovacia definiti-
va del Reglament de funcionament de la xarxa d'inter-
canvi comunitari “El Gallet”.

EDICTE
Transcoregut el termini d’exposicid al pablic de 'aprovacié inicial
del Reglament de funcionament de la xarxa d’intercanvi comunitari
“El Gallet” de Silla el Ple de data 28 de novembre de 2017 i no
havent-se presentat reclamacions queda definitivament aprovat
I"acord fins ara provisional, per la qual cosa es publica el text integre
en compliment de I'article 70.2 de la llei 7/85 de 2 d’abril, Regula-
dora de les Bases de Reégim Local el qual no entrara en vigor fins
que haja transcorregut el termini establert a I'article 65.2 de la ma-
teixa llei.
REGLAMENT DE FUNCIONAMENT DE LA XARXA D'INTER-
CANVI COMUNITARI «<EL GALLET» DE SILLA
PREAMBUL
L'intercanvi comunitari consisteix essencialment en 1’ajuda mitua
entre particulars fonamentada en els principis, valors i criteris de
I’economia social i col'laborativa, on les relacions d’intercanvi es
donen entre particulars perd en qué la unitat d’intercanvi, “El Gallet”,
permet donar-li una dimensié col-lectiva i comunitaria a la solidari-
tat mitua. La moneda social “El Gallet” permet. per tant, que no siga
necessari cobrar diners pels béns o serveis intercanviats, sind que
aquests intercanvis estiguen mediats per un sistema de crédit social
i comunitari no convertible en euros. La unitat d’intercanvi, “El
Gallet”, no té valor monetari de curs legal.
Per tant, la noci6 d’intercanvi comunitari s’insereix dins de |’ano-
menada economia solidaria, la qual entén I"activitat economica posant
en el centre les persones, el medi ambient i el desenvolupament
sostenible i sustentable, com a referéncia prioritaria, per damunt
d’altres interessos.
L’economia solidaria en les seues formes meés diverses és una ma-
nera de viure que abraga la integritat de les persones i designa la
subordinacié de I’economia a la seua vertadera finalitat: proveir de
manera sostenible els fonaments materials per al desenvolupament
personal, social i ambiental de I’esser huma.
La referéncia de I’economia solidaria és cada subjecte i les comuni-
tats creades des de les iniciatives socials, per la qual cosa, no se la
identifica segons els beneficis materials d'una iniciativa, sind que es
defineix en funcid de la qualitat de vida i el benestar dels seus mem-
bres i de tota la societat com a sistema global.
D’acord amb la Carta de I'Economia Solidaria, Economia solidaria
per a la transformaci6 social (REES - Xarxa de Xarxes d’Economia
Alternativa i Solidaria):
L’economia solidaria es defineix com una visid i una practica que
reivindica I’economia en les seues diferents facetes (produccio, fi-
nan¢ament, comerg i consum) com a mitja —i no com fi- al servei
del desenvolupament de les persones i de les comunitats. Contribu-
eix a la generaci6 d’alternatives al model econdmic imperant i aspi-
ra a consolidar-se com un instrument de transformacio social que
fomenta un desenvolupament sostenible, just i participatiu.
Les organitzacions que participem en el moviment de I'economia
solidaria comparteixen, per al compliment de la seua missio, els
principis segilients:
1. Equitat
La igualtat és un objectiu social essencial alli on la seua abséncia
comporta un déficit de dignitat. Es un valor que reconeix totes les
persones com a subjectes de la mateixa dignitat i protegeix el seu
dret a no estar sotmeses a relacions basades en la dominacié. Quan
es vincula amb el reconeixement i respecte a la diferéncia, ho deno-
minem equitat.
Des d’aquesta concepcid de la justicia com a equitat, ’economia
solidaria reivindica:
- El reconeixement mutu de les diferéncies i la diversitat des de la
igualtat de drets.
- El just valor dels recursos, i la seua justa distribucid.
- La igualtat d’oportunitats.
- La justicia de génere.
- La solidaritat organitzada.

- El compromis amb les persones i comunitats empobrides.

2. Treball

L’economia solidaria situa la concepcio del treball en un context
social i institucional ampli de participacié en I’economia i en la
comunitat. El treball és un poc més que una ocupaci6. Es un element
nuclear en la qualitat de vida de les persones i les comunitats. Es un
factor d’inclusio i integracié social i un pilar de 'autoestima de la
persona relacionat amb totes les dimensions de la seua vida.

Des d’aquesta perspectiva, reconeixem el treball no sols com I’ocu-
paci6 assalariada en les seues diferents formules, siné també totes
les formes d’activitats de I'economia no comercialitzada, com el
treball doméstic o les tasques d’atencio.

Des daquesta concepcid del treball, I'economia solidaria reivindi-
ca:

- La dimensié humana del treball: el desenvolupament de les perso-
nes amb totes les seues capacitats.

- La dimensio social del treball: la posada al servei de la comunitat
i de les seues necessitats,

- La dimensio politica del treball: el dret de totes les persones a
tindre ple accés a les oportunitats socials d’obtencio de recursos; els
drets fonamentals del treball i el dialeg social.

- La dimensid economica del treball: condicions laborals dignes i
ocupacio de qualitat.

3. Medi ambient

L’ economia solidéria es marca 1'objectiu de la preservacio ecologica
i suport al medi ambient i reconeix que aquest objectiu només sera
possible complir-ho si es donen, de manera efectiva, una série de
transformacions econodmiques i socials.

L'objectiu és reduir significativament I’empremta ecologica humana
avancant cap a formes sostenibles i equitatives de produccio i con-
sum, i promovent una ética de la suficiéncia.

A partir d’aquesta concepeid de sostenibilitat mediambiental, I'eco-
nomia solidaria reivindica:

- El consum responsable: tindre en compte les implicacions econo-
miques i socials de les practiques i habits de consum.

- La sobirania alimentaria: dret de cada territori a definir les seues
politiques agropecudries i d’alimentacio.

- El decreixement: desenvolupar una economia que no porte en la
seua mateixa esséncia la necessitat de créixer indefinidament.

- La promocié de practiques i iniciatives responsables (reciclatge,
reutilitzacid, turisme responsable, energies netes, etc.).

4. Cooperacio

L'economia solidéria estd basada en una ética participativa, demo-
cratica i solidaria, que aspira a treballar amb autonomia; tracta
d’afavorir la cooperacid en compte de la competéncia dins i fora del
marc organitzatiu de les entitats i organitzacions vinculades a la
xarxa, i busca la col-laboracio amb altres entitats i organismes publics
i privats.

L’economia solidaria planteja I’ aprenentatge i el treball col-laboratiu
entre persones i organitzacions mitjangant:

- La participacio: desenvolupament de processos participatius en la
presa de decisions que garantisquen la maxima horitzontalitat pos-
sible.

- La corresponsabilitat: assumpcié compartida de deures.

- El treball en xarxa.

5. No lucrativitat

L’economia solidaria promou projectes econdmicament viables,
solidament gestionats i sostenibles. La no-lucrativitat és un element
distintiu d’aquests projectes, en els quals s’evita I'existéncia de
posicions dominants interessats a apropiar-se dels excedents econo-
mics. Els beneficis existents es destinen a la millora o ampliacio de
I’objecte social dels projectes aixi com al suport d’altres iniciatives
solidaries.

Les organitzacions de I’economia solidaria es constitueixen com a
iniciatives solidaries que tenen com a fi principal la promocié huma-
na i social, i que persegueixen aconseguir-la mitjangant el desenvo-
lupament de processos basats en:

- La transparéncia

- La reinversio
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- La redistribucié

- La sostenibilitat economica

- L'autonomia

6. Compromis amb I’entorn

Les organitzacions de |’economia solidaria estan compromeses amb
I"entorn social en el qual es desenvolupen, la qual cosa exigeix la
cooperacio amb altres organitzacions aixi com la participacid en
xarxes com a cami perqué experiéncies solidaries concretes puguen
generar processos de transformacié de les estructures generadores
de desigualtat, dominaci6 i exclusio.

Les arganitzacions de I’economia solidaria compromeses amb el seu
entorn, desenvolupen estratégies de transformaci6 social basades
en:

- La participacid en xarxes: en interrelacio amb les diferents econo-
mies critiques (ecologista, feminista...) aixi com amb altres movi-
ments socials.

- La rellevincia social: influir en el disseny i desenvolupament de
dinamiques socials i politiques

- L'acci6 significativa: perseguir resultats transformadors.

- Transitar del micro al macro: contribuir a la generaci6 d’alternati-
ves globals

TITOL I. DISPOSICIONS GENERALS DEL SISTEMA

Article 1. Objecte

1. L'objecte d’aquest Reglament és regular el funcionament de la
Xarxa d’Intercanvi Comunitari «El Gallet» de Silla.

Article 2. Principis basics

El funcionament de la Xarxa d’Intercanvi Comunitari «E| Gallet» de
Silla és fonamental i esta orientada al compliment dels principis i
garanties segilents:

a) Els principis rectors de I’economia social i solidaria. Primordial-
ment; Primacia de la persona i de I’objecte social.

b) El principi de transparencia del sistema en els termes recollits en
la legislacio estatal i autonomica sobre transparéncia, accés i bon
govern, aixi com, per extensié del punt anterior, en el marc de ’eco-
nomia social i solidaria.

c) Principi de millora continua del sistema.

d) Principi d’orientacié envers I'usuari per atendre adequadament
les seues necessitats, amb especial atencid a la seguretat del siste-
ma.

e) Garantia de la privacitat de les dades de cardcter personal que
s'integren dins del sistema en els termes establerts en la legislacio
aplicable d’aquesta matéria.

Article 3. Definicions

I. La Xarxa d’Intercanvi Comunitari «El Gallet» és una comunitat
d’intercanvi de béns i serveis formada per les persones de Silla i de
municipis del voltant que voluntariament vulguen participar-hi,

2. Plataforma col'laborativa: plataforma electronica que opera en
mercats multilaterals que utilitzen Internet per a fer possible interac-
cions entre dos o més grups d’usuaris diferents perd independents,
amb I'objecte de facilitar I'intercanvi de 1's temporal de béns i
serveis.

3. Mercats multilaterals: Els mercats multilaterals es caracteritzen
per la preseéncia de dos 0 més grups d’usuaris i el benefici deriva de
la interaccio entre ells mateixos. Les plataformes son els elements
que fan possible la interacci6 entre els diferents grups d’usuaris.

4. Unitat d’intercanvi: La unitat d’intercanvi és de caracter virtual,
s’anomena gallet i és I'instrument de mesura del valor dels intercan-
vis; valora el treball i els recursos, perd no té valor monetari de curs
legal.

5. Compte: Registre individual de cada usuari on s’assenten totes
les seues operacions en el sistema informatic.

6. Titular del sistema: L’Ajuntament de Silla és el titular i respon-
sable de la posada en funcionament 1 la correcta gesti6 del sistema.
7. Sistemes de reputacié: Aquests sistemes atorguen veu a les per-
sones usudries, ja que les seues avaluacions sobre 'intercanvi d’un
bé o servei permeten obtenir puntuacions i avaluacions de les perso-
nes usudries amb les quals han realitzat intercanvis de béns o serveis.
D’aquesta manera es disminueixen els riscos en poder preveure el
comportament que tindra la persona usudria basant-se en les seues

actuacions anteriors. Aquestes avaluacions seran publiques i acces-
sibles a totes les altres potencials persones usuaries. Les avaluacions
també serviran de mecanisme de control en una relacié triangular.
D’aquesta forma la plataforma web podra desactivar aquells usuaris
que no obtinguen avaluacions positives (control de qualitat ex-
post).

TITOL II. PARTICIPANTS DEL SISTEMA

Article 4. Ajuntament de Silla

1. L’Ajuntament de Silla impulsa la Xarxa d’Intercanvi Comunitari
«El Gallet» amb les obligacions segiients:

a) Promoure la Xarxa d’Intercanvi Comunitari «El Gallet» de Silla
per impulsar els principis, valors i criteris de I’economia social i
solidaria.

b) Garantir els drets de les persones usudries en relacié a la gestio
de la Xarxa.

¢) Vetllar pel correcte funcionament de la web que déna suport in-
formatic a la Xarxa d’Intercanvi Comunitari «El Gallet».

d) Facilitar les actuacions dirigides a la millora continua del funci-
onament de la Xarxa i una adequada atencié a les persones usuari-
es.

) Garantir la qualitat i sostenibilitat de la Xarxa mitjangant els
mecanismes necessaris per fer-ho possible.

Article 5. Persones usudries

1. Pera ser persona usuaria de la plataforma s*haura de complir amb
els requisits segiients:

a) Ser persona fisica.

b) Ser major d’edat.

2. Les persones usudries es donaran d’alta voluntiriament a la pla-
taforma 1 podran:

a) Oferir i demandar intercanvis directes de productes o serveis.
b) Oferir i demandar intercanvis amb Gallets.

¢) Portar el propi compte.

d) Conéixer en tot moment els productes o serveis que ofereixen
altres persones usuaries.

TITOL 111, FUNCIONAMENT GENERAL DEL SISTEMA
Article 6. Normes generals

1. Les persones usuaries que voluntariament es donen d’alta a la
plataforma hauran d’emplenar el formulari de registre.

2. Per a la utilitzacié de la plataforma, es requereix |’acceptacid
expressa per les persones usudries de totes i cadascuna de les clau-
sules de I"avis legal. En cas de no acceptar-les, la plataforma no els
permetra accedir-hi.

3. La col-laboracié entre prestador de serveis i persones usudries
sera altruista, s’entén també com altruisme realitzar un intercanvi
entre oferent i demandant, pero limitat al cost de la prestacié del
servei. Per tant, no es podra cobrar en moneda de curs legal (euros)
cap intercanvi efectuat mitjangant aquesta Xarxa.

4. S’estableix una relacid de forma simétrica entre pars «de mi per
a tuy fora de I'ambit d’aplicacio de la legislacio de consum.

5. No s’entendrd, de cap manera, que els prestadors de serveis estan
vinculats a la plataforma per una relacié de caricter laboral. No
existeix dependéncia en les relacions entre plataformes i prestadors
de serveis.

6. Les relacions entre les persones usudries i la plataforma col-
laborativa de I’ Ajuntament de Silla es regird per la Llei 1/2011, de
22 de marg, de la Generalitat, per la qual s’aprova I’Estatut dels
consumidors i usuaris de la Comunitat Valenciana.

7. L’Ajuntament garantira la proteccid de les dades de caracter
personal d’acord amb la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre,
de proteccio de dades de cardcter personal. Les dades de caricter
personal seran tractades i formaran part dels fitxers titularitat de
I"Ajuntament de Silla i la persona usuéria haurd d’acceptar la poli-
tica de privacitat.

8. La responsabilitat per la prestacié d’un servei correspon al pres-
tador d’aquest. En el model d’organitzaci6 de mercats multilaterals,
la responsabilitat correspon al prestador del servei i no a la platafor-
ma que fa de mitjancera per a facilitar I'intercanvi del bé o servei,
9. La plataforma incloura un sistema de reputacié com a garantia
per a les persones usudries
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10. Les avaluacions seran publiques i accessibles a altres potencials
persones usuaries.

Article 7. Funcionament de la plataforma. Intercanvis

1. La Xarxa d’Intercanvi Comunitari «El Gallet» funciona amb dos
tipus d’intercanvis:

a) Intercanvis directes

Els intercanvis directes es realitzen quan, entre dues persones, s'ar-
riba a un acord per intercanviar els seus béns o serveis. La Xarxa
d’Intercanvi Comunitari ens permet conéixer en tot moment qué pot
oferir cadascit.

b) Intercanvis amb gallets

Per a aquest tipus d’intercanvi, la Xarxa d’Intercanvi Comunitari
disposa d’una unitat d’intercanvi, propia i d*ambit local. Aquesta
eina ens permet fer intercanvis multilaterals entre tots els membres
de la Xarxa d’Intercanvi Comunitari.

2. La gestio de la plataforma digital que permet el funcionament de
la Xarxa d’Intercanvi Comunitari «El Gallet» i, per tant, els inter-
canvis comunitaris, correspon a I’ Ajuntament de Silla, sempre amb
les vies de participacio obertes a totes les persones usuaries mitjan-
cant la bustia de suggeriments.

3. El gallet té el simbol G i és un crédit virtual, per tant, no té valor
economic.

4. Elvalor de 10G és el valor d'una hora de treball. A partir d’aques-
ta referéncia podem valorar qualsevol producte o servei. De tota
manera, cadascd pot valorar lliurement el preu de les seues ofertes,
de la mateixa manera que pot decidir lliurement qué intercanvia i
queé no.

5. Els intercanvis es realitzen mitjangant la plataforma digital http://
www.elgallet.es.

6. L'Ajuntament regulara la quantitat de gallets assignats a cada
usuari en el moment del seu registre, aixi com possibles variacions
a I’alga o a la baixa en funcio de les necessitats dels sistema per al
bon funcionament de la Xarxa d’Intercanvi Comunitari d’acord amb
la filosofia de I’economia solidaria i col-laborativa,

7. El funcionament de la plataforma digital és el segiient:

a) Cada membre de la Xarxa d’Intercanvi Comunitari «El Gallet»
esta registrat en la plataforma digital i té un nom d'usuari i contra-
senya.

b) Cada persona usuaria de la plataforma digital té el seu compte on
pot consultar el seu credit de gallets i on té anotats tots els intercan-
vis anteriors.

c) El gallet (G) manté una equivaléncia virtual que s’entén constant,
tal que 10G equivalen a una hora de treball.

d) Per a realitzar un intercanvi, tot el procés es gestiona des de la
plataforma digital.

e) Els intercanvis entre les persones usuaries son publics.

f) Els comptes son transparents, de manera que tothom pot saber
quin credit té cadascil.

g) Les persones usuaries augmenten el seu crédit oferint béns o
serveis.

h) Les persones usuaries redueixen el seu crédit acceptant béns o
serveis.

8. Esta permés tindre el compte de gallets en negatiu fins a un nom-
bre maxim de negatius igual al nombre maxim de gallets en positiu
permés, segons s’establisca en cada moment en funcio de les neces-
sitats per a la bona marxa del sistema.

9. Tota persona interessada a participar-hi disposa de completa [li-
bertat per a oferir i per a acceptar béns, productes i serveis a la resta
de persones usuaries de la Xarxa d’Intercanvi Comunitari «El Gallet»
des del primer moment de registrar-s"hi. L'(nic requisit per a comen-
car a poder fer intercanvis és haver publicat alguna oferta d’algun
bé o servei a la resta d'usuaris en la llista piblica d’ofertes.

Article 8. Gestio de les persones usudries

1. Alta de les persones usudries a la Xarxa d’Intercanvi Comunitari.
«El Gallet» de Silla:

Per tal de donar-se d’alta en la Xarxa d’Intercanvi Comunitari «El
Gallety» de Silla, cal que la persona que desitge ser usuaria complete
la seua sol'licitud d’alta en la plataforma http://www.elgallet.es i
accepte expressament les condicions legals. Cada persona usuaria

podra consultar en qualsevol moment 1’estat del seu compte en la
plataforma digital http://www.elgallet.es.

L’Oficina d’Assisténcia a la Ciutadania (OAC) assistira presencial-
ment les persones que no tinguen recursos materials, mitjans o ha-
bilitats tecnologiques per a donar-se d’alta en la Xarxa i poder pu-
blicar ofertes i demandes per tal de realitzar intercanvis comunitaris
mitjangant «El Gallet».

2. Baixa de les persones usuaries a la Xarxa d’Intercanvi Comuni-
tari «El Gallet» de Silla:

Per tal de donar-se de baixa a la Xarxa d’Intercanvi Comunitari «El
Gallet» de Silla sera necessari complir el requisit de tenir com a
minim el mateix credit de gallets que en el moment d’inscriure’s, en
aquest cas caldra, a més a més, que la persona usuaria complete la
seua sol-licitud de baixa en la plataforma http://www.elgallet.es.
Article 9. Oferiment de béns o serveis

1. En la plataforma digital http://www.elgallet.es estara exposat
publicament allo que ofereix cada membre de la Xarxa d’Intercanvi
Comunitari «El Gallet» de Silla. Aixi, cada persona usudria pot
consultar, en tot moment, els béns o serveis intercanviables amb el
conjunt de persones usudries de la Xarxa.

2. La llista de les ofertes estara agrupada en diversos sectors, de
manera que es facilite al maxim la cerca d’intercanvis.

3. Per poder comengar a fer intercanvis en «El Gallet», cada perso-
na usudria haura de tindre almenys una oferta feta en la plataforma
digital http://www.elgallet.es.

4. No hi ha limit en el nombre méaxim d’ofertes que pot realitzar una
persona usudria.

5. Serd responsabilitat de cada persona usudria crear, modificar i
climinar les seues ofertes quan aixi ho considere oporti.

6. Sera responsabilitat de cada persona usuaria la veracitat de les
seues ofertes, de manera que aquestes s’ajusten a la realitat.

Article 10. Demanda de béns o serveis

1. En la plataforma digital http://www.elgallet.es estara exposat
publicament allo que demanda cada membre de la Xarxa d’Intercan-
vi Comunitari «El Gallets de Silla; aixi, cada persona usudria pot
consultar en tot moment els productes, béns o serveis demandats.
2. Lallista de les demandes estara agrupada en diversos sectors, de
manera que es facilite al maxim la cerca dels intercanvis.

3. Cada persona usudria podra tindre les demandes que considere
oportunes, fing a un maxim de 10 demandes en vigor, en la platafor-
ma digital http://www.elgallet.es.

4. Serd responsabilitat de cada persona usudria crear, modificar i
eliminar les seues demandes quan aixi ho considere oporti.

5. Sera responsabilitat de cada persona usudria la veracitat de les
seues demandes, de manera que aquestes s’ajusten a la realitat.
Article 11. Registre d’intercanvis comunitaris

1. Qualsevol persona usudria que estiga interessada en algun bé o
servei d’una altra persona usudria, podra obrir una taula d’intercan-
vi al voltant d’un oferiment propi o demanda que li interesse.

2. En aquesta taula d’intercanvi, les persones usudries implicades
podran arribar a un acord. La plataforma digital http://www.elgallet.
es disposa de les opcions necessaries per a completar |'intercanvi i
aplicar Iintercanvi de gallets acordats duna forma automatica en el
moment en que les dues persones implicades en la transaccid notifi-
quen la validacié d’aquesta.

3. Ladecisio de I’intercanvi comunitari depén de I’acord al qual han
d’arribar les dues persones usudries implicades. Aquest acord sera
responsabilitat de cadascuna de les dues persones usuaries implicades
en la part que li corresponga a cadascuna.

4. Una vegada desenvolupat I’intercanvi comunitari, les dues per-
sones usuaries implicades hauran d’aportar-hi la seua valoracio en
la plataforma digital http://www.elgallet.es i indicar si Iintercanvi
ha sigut satisfactori, correcte o insatisfactori.

Article 12. Bustia de suggeriments

La Xarxa d’Intercanvi Comunitari «El Gallet» de Silla, mitjangant
la plataforma digital http://www.elgallet.es, sempre disposara de les
vies per tal de fer efectiva la participacio de totes les persones usu-
dries mitjancant la bustia de suggeriments.

Article 13. Servei d’atencid a ’usuari



BUTLLETI OFICIAL

100 DE LA PROVINCIA DE VALENCIA

BOLETIN OFICIAL Ne 31
DE LA PROVINCIA DE VALENCIA 13-11-2018

La Xarxa d’Intercanvi Comunitari «El Gallet» de Silla, mitjangant
la plataforma digital http://www.elgallet.es, disposara d’un servei
d’atencié a I'usuari adequat a les seues necessitats.

TITOL IV. DRETS I OBLIGACIONS

Article 14. Drets de les persones usudries

1. Els drets de les persones usudries que participen en la Xarxa
d’Intercanvi Comunitari «El Gallet» de Silla son els segiients:

a) Ser tractades amb dignitat, atencid i respecte.

b) Ser valorades i tractades justament.

¢) Intercanviar els productes, béns o serveis amb altres persones
usudries.

d) Rebre un bé o servei en cada intercanvi en qué siguen deman-
dants.

e) Confidencialitat de les dades personals.

) Tindre accés a I'estat del balang del seu compte.

g) Tindre les dades de caricter personal protegides d’acord amb la
Llei organica de proteccié de dades de cardcter personal (LOPDP).
h) Poder donar-se d’alta o de baixa en el moment en qué ho consi-
dere oportil.

i) Aportar els suggeriments que considere.

Article 15. Obligacions de les persones usudries

1. Les persones usuaries hauran d’acceptar uns codis de conducta
que seran, com a minim i en tot cas, els segiients:

a) La salvaguarda de I'ordre public, la investigacid penal, la segu-
retat publica i la defensa nacional.

b) La proteccid de la salut piblica o de les persones fisiques que
tinguen la condicié de consumidors o d’usuari.

c) El respecte a la dignitat de la persona i al principi de no discri-
minacid per motius de raga, sexe, religié, opinid, nacionalitat, dis-
capacitat o qualsevol altra circumstancia personal o social que
atempte contra la moral, ordre public, drets fonamentals, Ilibertats
publiques, 'honor, la intimitat o la imatge de tercers o qualsevol
altre dret protegit per la normativa vigent.

d) La proteccié de la joventut i de la infancia.

e) La salvaguarda dels drets de propietat intel-lectual.

f) Es respectaran les garanties, les normes i els procediments pre-
vistos en I'ordenament juridic per a protegir els drets a la intimitat
personal i familiar, a la proteccié de les dades personals, a la Iliber-
tat d’expressio o a la llibertat d’informacio, quan aquests pogueren
resultar afectats.

g) Utilitzar la plataforma digital http://www.elgallet.es convenient-
ment i segons les normes d'(s que I’administrador hi puga establir.
h) Queda prohibida qualsevol intrusié indeguda dins del sistema i
fer-ne un as per cometre qualsevol tipus de delicte o infraccié admi-
nistrativa.

i) No ofendre altres persones usuaries.

J) Subministrar la informacio i actualitzar-la quan ho requerisca el
sistema.

k) Complir totes les directrius que afecten al sistema.

I) Ser la responsable dels béns i serveis oferits.

m) Respectar la propietat aliena, mantenint en tot moment una
conducta decorosa, i tractar amb dignitat la resta de persones usua-
ries.

n) Prestar, al més responsablement i amablement, possible el servei
a realitzar.

o) Notificar a la plataforma digital http://www.elgallet.es les inci-
déncies i els serveis prestats i/o rebuts.

p) Mantindre actualitzades les dades personals.

q) No publicar comunicacions comercials no autoritzades (informa-
cid no desitjada, «spam»)

r) Noaccedir a la plataforma digital http://www.elgallet.es utilitzant
mitjans automatics (com harvesting bots, robots, aranyes o scrapers)
sense permis previ.

s) No pujar virus ni codi malintencionat de cap tipus.

t) No sol-licitar informacid personal més enlla de la informacio ja
present en els perfils dels usuaris d’inici de sessid ni accedir a un
compte d’altra persona usudria.

u) No molestar, intimidar ni acagar cap altra persona usuaria.

v) No publicar contingut que continga llenguatge ofensiu, resulte
intimidatori o pornografic, que incite a la violéncia o que continga
violéncia.

w) No fer s d’aplicacions de tercers que continguen, publiciten o
promocionen de qualsevol altra manera contingut relacionat amb el
consum d’alcohol o drogues, o bé de naturalesa adulta (inclosos els
anuncis de contactes).

x) No utilitzar la plataforma digital hitp://www.elgallet.es per a
actes il-licits, enganyosos, malintencionats o discriminatoris.

y) No realitzar cap accié que poguera inhabilitar, sobrecarregar o
afectar el funcionament correcte o 'aspecte de la plataforma digital
http://www.elgallet.es, com, per exemple, un atac de denegacio de
servei o "alteracio de la presentaci6 de pagines o una altra funcio-
nalitat de la plataforma digital http://www.elgallet.es.

z) Qualsevol altre suposit susceptible de constituir una infraccio o
delicte en la legislacio vigent.

TITOL V. REGIM SANCIONADOR

Classificacié de les infraccions, sancions, graduacions i responsabi-
litat

Article 16. Classificacio

I. Les accions o omissions que infringisquen aquest Reglament
generaran responsabilitat de naturalesa administrativa, sense perju-
dici de I’exigible en via penal o civil.

2. Les infraccions d'aquest Reglament es classifiquen en molt greus,
greus i lleus.

2.1 Es consideraran infraccions molt greus:

a) Els actes que comprometen la salvaguarda de I’ordre piblic, la
investigacio penal, la seguretat publica i la defensa nacional.

b) Els actes que comprometen la proteccid de la salut piblica o de
les persones fisiques que tinguen la condicidé de consumidors o
usuaris.

c) Els actes que comprometen el respecte a la dignitat de la persona
i al principi de no discriminacié per motius de raga, sexe, religio,
opinié, nacionalitat, discapacitat o qualsevol altra circumstancia
personal o social que atempte contra la moral, I’ordre public, els drets
fonamentals, les llibertats pabliques, 1"honor, la intimitat o la imatge
de tercers o qualsevol altre dret protegit per la normativa vigent.

d) Els actes que comprometen la proteccio de la joventut i de la
infancia.

e) Els actes que comprometen la salvaguarda dels drets de propietat
intel-lectual.

f) Publicar contingut que continga llenguatge que resulte intimida-
tori o pornogrific, que incite a la violéncia o que continga violéncia
grafica o injustificada.

g) Registrar-se amb la identitat d’altra persona.

h) La reincidéncia d’infraccions greus.

2.2 Es consideraran infraccions greus

a) No utilitzar la plataforma digital http://www.elgallet.es conveni-
entment. Queda prohibida qualsevol intrusié indeguda dins del sis-
tema i fer-ne un s per cometre qualsevol tipus de delicte o infraccié
administrativa,

b) Cometre ofenses als usuaris que no estiguen compreses en les
faltes molt greus.

c) No responsabilitzar-se dels béns o serveis oferits.

d) Accedir a la plataforma digital http://www.elgallet.es utilitzant
mitjans automatics (com harvesting bots, robots, aranyes o scrapers)
sense permis previ.

) Pujar virus o codi malintencionat de cap tipus.

f) Sol-licitar informacio personal més enlla de la informacio ja
present als perfils dels usuaris d'inici de sessio o accedir a un comp-
te pertanyent a una altra persona usuaria,

2) Molestar, intimidar o acagar altra persona usudria.

h) Publicar contingut que mostre llenguatge ofensiu.

i) Fer Gs d’aplicacions de tercers que continguen, publiciten o pro-
mocionen qualsevol altre contingut relacionat amb el consum d’al-
cohol o drogues, o bé de naturalesa adulta (inclosos els anuncis de
contactes).

§) Utilitzar la plataforma digital http://www.elgallet.es per a actes
il-licits, enganyosos, malintencionats o discriminatoris.
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k) Realitzar cap accié que poguera inhabilitar, sobrecarregar o afec-
tar el funcionament correcte o a 1’aspecte de la plataforma digital
http://www.elgallet.es, com, per exemple, un atac de denegacio de
servei o I'alteracio de la presentacio de pagines o una altra funcio-
nalitat de la plataforma digital http://www.elgallet.es.

1) La reincidéncia de sancions lleus.

3.3 Es consideraran infraccions lleus

a) No subministrar o actualitzar la informacid requerida eventual-
ment pel sistema.

b) No mantindre actualitzades les dades personals.

¢) Publicar comunicacions comercials no autoritzades (com a correu
no desitjat, spam...)

d) Qualsevol altre incompliment d’aquest Reglament que no estiga
tipificat com a infraccio.

Article 17. Sancions

1. Les infraccions a aquest Reglament seran sancionades d’acord
amb el segilient:

a) Lleus: adverténcia

b) Greus: sancio de 10 a 100 gallets i/o suspensio temporal d’utilit-
zacio de la plataforma fins a 6 mesos

¢) Molt greus: suspensié indefinida com a persona usuaria de la
plataforma i la conseqtient pérdua del crédit de gallets.

Article 18. Graduacié de les sancions

1. La imposicié de les sancions previstes en aquest Reglament es
guiaran per I"aplicacié del principi de proporcionalitat i, en tot cas,
es tindran en compte els criteris de graduacio que s’hi indiquen a
continuacid.

2. Criteris de graduacio:

- Transcendéncia social del fet.

- Alarma social produida.

- L'existéncia d'intencionalitat de la persona infractora.

- La naturalesa dels perjudicis causats.

- La reincidéncia.

- La capacitat econdmica de la persona infractora.

3. Tindra la consideracié de circumstancia atenuant de la responsa-
bilitat, 'adopcié espontdnia, per part de la persona autora de la in-
fraccid, de mesures correctores amb anterioritat a la incoacié de
I’expedient sancionador.

4. S’entén que hi ha reincidéncia quan s’han comés, en el termini
d’un any, tres infraccions d’aquest Reglament i ha estat declarada
per resolucio ferma.

5. En la fixacid de les sancions es tindra en compte que, en tot cas,
el compliment de la sancié no resulte més beneficios per a la perso-
na infractora que 1'incompliment de les normes infringides.

6. Quan, segons el que preveu aquest Reglament, s’ imposen sancions
alternatives, la determinacié del contingut i durada es fard, també,
tenint en compte el principi de proporcionalitat i els criteris enunci-
ats en els paragrafs anteriors.

Article 19. Responsabilitat de les infraccions

1. Seran responsables directes de les infraccions a aguest Reglament
els autors materials, excepte en els suposits en qué concorrega en
ells alguna causa legal d’inimputabilitat, en aquest cas en respondran
per ells tutors o els que tinguen la custodia legal. Els pares i mares
o tutors i tutores o guardadors i guardadores seran responsables civils
subsidiaris dels danys produits per les infraccions comeses pels
menors d’edat que depenguen d’ells.

2. En cas que, una vegada practicades les diligéncies d’investigacid
oportunes adregades a individualitzar la persona o les persones in-
fractores, no siga possible determinar el grau de participacié dels
diversos subjectes que hagen intervingut en la comissio de la infrac-
cid, la responsabilitat sera solidaria.

Article 20. Legislacio aplicable

El procediment sancionador serd el que estableix la Llei 39/2015,
d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les adminis-
tracions puabliques i reglaments que despleguen la regulacié de la
potestat sancionadora, excepte que les matéries amb legislacio sec-
torial establisquen un procediment especific.

Article 21. Procediment sancionador

1. L’acord d’iniciacié es comunicara a I”instructor o instructora del
procediment, amb trasllat de totes les actuacions que hi hagen, i es
notificara a les persones interessades.

2. L’acord d’iniciacié ha de contindre com a minim:

a) La identificacio de la persona o persones presumptament respon-
sables.

b) Els fets que motiven la incoacid del procediment, la possible
qualificacié i les sancions que puguen correspondre, sense perjudici
del que resulte de la instruccio.

¢) La identificacié de la persona instructora i, si escau, el secretari
o0 secretdria del procediment, amb expressa indicacio del régim de
recusacio.

d) Lorgan competent per a la resolucid del procediment i norma
que li atribueix aquesta competéncia, tot indicant la possibilitat que
el presumpte responsable puga reconéixer voluntariament la seua
responsabilitat.

¢) Les mesures de cardcter provisional que haja acordat |’organ
competent per iniciar el procediment sancionador, sense perjudici de
les mesures que se’n puguen adoptar durant el procediment.

f) La indicaci del dret a formular-hi al-legacions i a 1’audiéncia en
el procediment, i dels terminis per al seu exercici, aixi com indicacio
que, en cas de no efectuar al-legacions en el termini previst sobre el
contingut de "acord d’iniciacid, aquest podra ser considerat propos-
ta de resolucio quan continga un pronunciament precis sobre la
responsabilitat imputada.

Article 22. Reconeixement de la responsabilitat per la persona in-
fractora

I. Una vegada iniciat un procediment sancionador, si la persona que
infringeix reconeix la seua responsabilitat, es podra resoldre el pro-
cediment amb la imposici6 de la sancié que procedisca.

Article 23. Competéncia i procediment sancionador

1. Lacompeténcia per a la incoacié dels procediments sancionadors
objecte d’aquest Reglament i per a la imposicié de sancions i de les
altres exigéncies compatibles amb les sancions, correspon a 1" Alcal-
dia.

2. La instruccio dels expedients correspondra al servei municipal
involucrat.

3. La tramitacié i resolucié del procediment sancionador sajustard
al que estableix la legislacié general sobre 1'exercici de la potestat
sancionadora.

Article 24. Actuacions complementaries

1. Abans de dictar resolucio, 1’organ competent per resoldre podra
decidir, mitjangant acord motivat, la realitzacid de les actuacions
complementaries indispensables per resoldre el procediment. No
tindran la consideracioé d’actuacions complementiries els informes
que precedisquen immediatament la resolucid final del procedi-
ment,

2. L’acord de realitzacid d’actuacions complementaries es notifica-
ra a les persones interessades i se’ls concedird un termini de 7 dies
per formular les al-legacions que tinguen per pertinents després de
la seua finalitzacid. Les actuacions complementaries s’han de prac-
ticar en un termini no superior a 15 dies. El termini per resoldre el
procediment quedara suspés fins a la finalitzacié de les actuacions
complementaries.

Article 25. Proposta de resolucid en els procediments de cardcter
sancionador

1. L’drgan instructor ha de resoldre la finalitzacié del procediment,
amb arxiu de les actuacions, sense que siga necessaria la formulacio
de la proposta de resolucid, quan en la instrucci6 del procediment es
pose de manifest que concorre alguna de les circumstancies se-
glients:

a) Quan no existisquen fets que puguen constituir la infraccio.

b) Quan els fets no resulten acreditats.

¢) Quan els fets provats no constituisquen, de manera manifesta,
infraccio administrativa.

d) Quan no existisca o no s’haja pogut identificar la persona o per-
sones responsables o bé resulten exempts de responsabilitat.

¢) Quan es concloga, en qualsevol moment, que ha prescrit la in-
fraccio.
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2. En el cas de procediments de caricter sancionador, una vegada
conclosa la instruccié del procediment, 1’6rgan instructor ha de
formular una proposta de resolucié que s’ha de notificar a les perso-
nes interessades. La proposta de resolucié haura d’indicar la posada
de manifest del procediment i el termini per a formular-hi al-legacions
i presentar els documents i les informacions que s’estimen perti-
nents.

3. En la proposta de resolucid es fixaran, de forma motivada, els fets
que es consideren provats i la seua exacta qualificacio juridica; es
determinard la infraccid que, si escau, aquells constitueixen; la per-
sona o persones responsables i la sancio que es propose; la valoracio
de les proves practicades, especialment aquelles que constituisquen
els fonaments basics de la decisid, aixi com les mesures provisionals
que, si escau, s'hagueren adoptat. Quan la instruccié concloga la
inexisténcia d’infraccié o responsabilitat i no es faga ts de la facul-
tat prevista en "apartat primer, la proposta declarara aquesta circum-
stancia.

Article 26. Resolucid del procediment sancionador

I. Enels procediments de cardcter sancionador, la resolucid inclou-
ra la valoracid de les proves practicades, especialment aquelles que
constituisquen els fonaments basics de la decisid, fixar els fets i, si
escau, la persona o persones responsables, la infraccid o les infrac-
cions comeses i la sanci6 o les sancions que s’imposen, o bé la de-
claracid de no existéncia d’infraccié o responsabilitat.

2. En la resolucié no es podran acceptar fets diferents dels determi-
nats en el curs del procediment, amb independéncia de la seua dife-
rent valoracio juridica. No obstant aixd, quan 1’drgan competent per
resoldre considere que la infraccio o la sanci6 revesteix major gra-
vetat que la determinada a la proposta de resolucid, es notificara
I’inculpat perqué aporte aquelles allegacions que estime convenients
en el termini de 15 dies.

3. La resolucié que pose fi al procediment sera executiva quan no
hi haja contra ella cap recurs ordinari en via administrativa i en
aquesta podran adoptar-se les disposicions cautelars necessaries per
garantir la seua eficicia mentre no siga executiva i que poden con-
sistir en el manteniment de les mesures provisionals que, si escau,
s’hagen adoptat.

4. Quan la resolucio siga executiva, es podra suspendre cautelarment
si la persona interessada manifesta a I’ Administracié la seua intencio
d’interposar recurs contenciés administratiu contra la resolucié ferma
en via administrativa.

5. La suspensio cautelar finalitzara quan:

a) Haja transcorregut el termini legalment previst sense que la per-
sona interessada haja interposat recurs contencios administratiu.

b) Havent la persona interessada interposat recurs contencios admi-
nistratiu:

- No s’haja sol-licitat en aquest tramit la suspensi6 cautelar de la
resolucid impugnada.

- L'organ judicial es pronuncie sobre la suspensio cautelar sol-
licitada, en els termes que s’hi preveuen.

6. Quan les conductes sancionades hagen causat danys o perjudicis
a les administracions i la quantia destinada a indemnitzar aquests
danys no haja quedat determinada en ’expedient, es fixard mitjangant
un procediment complementari i la resolucié serd immediatament
executiva. Aquest procediment és susceptible de terminacié conven-
cional, perd ni aquesta ni I’acceptacié per la persona infractora de la
resoluci6 que puga recaure implicaran el reconeixement voluntari de
la seua responsabilitat. La resolucid del procediment posa fi a la via
administrativa.

Article 27. Prescripcions i caducitat

La prescripcio i la caducitat es regiran per la legislacio administra-
tiva sancionadora general sense perjudici del que dispose la legisla-
cid sectorial.

Article 28, Acabament convencional

Per tal de reparar, en la mesura del possible, els danys causats com
a conseqiiencia d’una conducta incivica de la persona infractora, amb
caracter previ a I’adopcid de la resolucid sancionadora que proce-
disca, podra sol-licitar la substitucié de la sancié que poguera impo-
sar-se i, en el seu cas, de I'import de la reparaci6 a favor de I'Ajun-
tament, per la realitzacio de treballs per a la comunitat, de naturale-
sa i abast adequats i proporcionats a la gravetat de la infraccio.

Article 29. Reparacié de danys

1. La imposicio de les sancions que corresponguen per I incompli-
ment d’aquest Reglament no exonera la persona infractora de I’obli-
gacio de reparar els danys o perjudicis causats, llevat que aquesta se
substituisca per treballs en benefici de la comunitat.

2. Al'efecte del que estableix I'apartat anterior, quan escaiga, |I'Ad-
ministracié municipal tramitard per via d’execucié subsidiaria
I"obligacio de reparacid que procedisca.

3. La imposici6 de les sancions corresponents previstes en aquest
Reglament sera compatible amb ’exigéncia a la persona infractora
de la reposicio de la situaci6 alterada per aquesta al seu estat origi-
nari, aixi com amb la indemnitzacio dels danys i perjudicis causats,
la resolucid sera immediatament executiva.

4. Si els danys o perjudicis s’hagueren causat a la plataforma de la
qual és titular I’ Ajuntament de Silla, s’iniciard el corresponent ex-
pedient de reclamacié patrimonial.

Article 31. Mesures cautelars

L’organ competent per a la incoacid del procediment sancionador
pot adoptar, mitjangant resolucié motivada, les mesures cautelars de
caracter provisional que siguen necessaries per a la bona finalitat del
procediment, evitant el manteniment dels efectes de la infraccio i
impulsant les exigides pels interessos generals,

Article 32. Apreciacid de delicte o falta

Quan les conductes a qué es refereix aquest Reglament pogueren
constituir infraccid penal, es traslladaran al Ministeri Fiscal o a
I"autoritat judicial que corresponga els antecedents necessaris de les
actuacions practicades.

DISPOSICIO ADDICIONAL

En tot allo no previst en aquest Reglament regira 'aplicacié de la
legislacio vigent per a la potestat sancionadora i els reglaments que
la despleguen.

DISPOSICIO DEROGATORIA

A partir de |"entrada en vigor d’aquest Reglament queden derogades
totes aquelles disposicions municipals que s’hi oposen.
DISPOSICIONS FINALS

Primera. Difusio del Reglament

L'Ajuntament realitzara la difusio d’aquest Reglament de manera
que la informacié arribe a tota la poblaci6.

Segona. Revisio del Reglament

Cada dos anys es procedira a realitzar una revisio i actualitzacio dels
aspectes regulats en aquest Reglament per si fora necessari incorpo-
rar algun de nou o modificar o suprimir algun dels existents.
Tercera. Entrada en vigor

Aquest Reglament entrara en vigor una vegada s’haja publica el text
integre en el Butlleti Oficial de la Provincia de Valéncia, i haja
transcorregut el termini previst en 'article 65.2 de la Llei 7/1983, de
2 d’abril, reguladora de les bases de régim local, tal com preveu
I’article 70.2 del mateix text legal.

Contra el present acord es pot inerposar recurs contencios adminis-
tratiu davant la Sala del Contencios-Administratiu del Tribunal Su-
perior de Justicia de Valencia, en el termini de dos mesos a comptar
de I'endema de la publicacio d’aquest anunci al BOP.

Silla, 31 de gener de 2018 —Talcalde, Vicente Zaragoza Alberola.
2018/1757




